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DEL ESTADO DE QUERETARO

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

El Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, COBAQ, con domicilio en Av. Constituyentes No. 35 Ote.
Colonia San Francisquito, municipio de Querétaro, con C.P. 76058, Querétaro, Qro, México, es el
responsable del tratamiento de los datos personales que Usted proporcione al Colegio de Bachilleres del
Estado de Querétaro (COBAQ), los cuales seran utilizados con confidencialidad y se almacenaran con
medidas de seguridad que garanticen su proteccién, conforme a la Ley General de Proteccién de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad que resulte aplicable.

¢ Qué datos personales solicitamos y para qué fines?

Los datos que Usted proporcione al COBAQ se conservaran en sistemas de datos personales para asi cumplir
con las funciones de este organismo, conforme lo establece el Articulo 5 de la Ley Organica del Colegio de
Bachilleres del Estado de Querétaro.

Mismos que podran ser utilizados con las siguientes finalidades:

* Prestaciéon de servicios de la institucion: admision, sistemas de evaluaciéon escolar, revalidacion,
reconocimiento de validez oficial de estudios y demas aspectos académicos y administrativos,
(inscripcién, reinscripcién, equivalencia académica, expedir constancias, certificados, credenciales,
informacién sobre programas del Poder Ejecutivo Estatal y Federal.)

*  Participacion en eventos deportivos, culturales y académicos de la institucion.

* Realizar encuestas.

* Para fines estadisticos, histéricos o cientificos.

Para las finalidades sefialadas se pueden recabar sus datos personales de distintas formas: cuando Usted los
proporciona directamente, a través de un sitio de Internet o servicios en linea, presencialmente en alguna de
las instalaciones del Colegio o a través de otras fuentes que estan permitidas por ley.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, se solicitaran los siguientes
datos personales:

. Datos de identificacién
. Datos de contacto

. Datos académicos
. Datos de salud

Se informa que los datos sensibles de salud, seran protegidos conforme a la normatividad.

¢Debe proporcionar sus datos personales?

Para cumplir con las funciones para las que se pretende recabarlos es necesario que Usted proporcione sus
datos personales. De no hacerlo o de hacerlo de manera inexacta, no seré posible cumplir con dichas

funciones y/o atribuciones.

Si no desea que sus datos personales se utilicen para las finalidades que requieren de su consentimiento,
podra manifestarlo.

No consiento que mis datos personales se utilicen para las finalidades expuestas anteriormente.



¢Con quién compartimos su informacién personal y para qué fines?

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para
atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y
motivados.

¢Cual es el fundamento para el tratamiento de datos personales?

Articulos 60. y 16, parrafo segundo, 116, fraccién VIl y 122, apartado C, BASE PRIMERA, Fraccidn V, inciso
fi) de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 3 fraccién I, 16, 17, 26,27 y 28
de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el articulo 3 fraccidn
XIV Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro. Los
articulos 23 y 68 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, articulo 62 Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.

¢Donde puedo ejercer mis derechos ARCO o de portabilidad?

Usted podra presentar su solicitud para el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacién u
oposicion de sus datos personales (derechos ARCO) directamente ante nuestra Unidad de Transparencia,
cuyos datos de contacto son los siguientes:

a) Nombre de su titular: Jacqueline Soto Avila

b) Domicilio: Av. Constituyentes 35 Ote., Colonia San Francisquito, Querétaro, Querétaro, CP. 76058,
Querétaro, México

c) Correo electrdénico: unidad.transparencia@e.cobag.edu.mx

d) Numero telefénico y extension: 4422919400 ext. 1104

Asimismo, usted podra presentar una solicitud de ejercicio de derechos ARCO o de portabilidad a través de
la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en http://www.plataformadetransparencia.org.mx, y a
través de los siguientes medios:

La oficina de la Unidad de Transparencia del COBAQ, Av. Constituyentes 35 Ote., Colonia San Francisquito,
Querétaro, Querétaro, CP. 76058, Querétaro, México. A través de escrito libre dirigido a la Encargada de
Despacho de la Unidad de Transparencia: M. en A.P. Jacqueline Soto Avila.

Via correo electrénico: unidad.transparencia@e.cobag.edu.mx, previa identificacion.

Con relacién al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO y de portabilidad, le
informamos que en términos del articulo 52 de la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion
de Sujetos Obligados en la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, la solicitud para el ejercicio de
los derechos ARCO y de portabilidad debera contener: |. EL nombre del titular y su domicilio o cualquier otro
medio para recibir notificaciones; Il. Los documentos que acrediten la identidad del titular y, en su caso, la
personalidad e identidad de su representante; Ill. De ser posible, el drea responsable que trata los datos
personales y ante el cual se presenta la solicitud; IV. La descripcién clara y precisa de los datos personales
respecto de los que se busca ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de acceso;
V. La descripcién del derecho ARCO que se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el titular, y VI. Cualquier
otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales.

Adicionalmente a los elementos descritos anteriormente, la solicitud para la portabilidad de datos personales
debera contener: |. La peticidn de solicitar una copia de sus datos personales en un formato estructurado y
comunmente utilizado, o bien, transmitir sus datos personales al responsable receptor; Il. La explicacidn



general de la situacion de emergencia en la que se encuentra el titular, y Ill. La denominacidn del responsable
receptor y el documento que acredite la relacidn juridica entre el responsable y el titular.

Ahora bien, tratdndose de una solicitud de acceso a datos personales, debera sefialar la modalidad en la que
prefiere que éstos se reproduzcan; con relacién a una solicitud de cancelacién, debera sefialar las causas que
lo motiven a solicitar la supresion de sus datos personales en los archivos, registros o bases de datos; en el
caso de la solicitud de oposicidn, debera manifestar las causas legitimas o la situacion especifica que lo llevan
a solicitar el cese en el tratamiento, asi como el dafio o perjuicio que le causaria la persistencia del
tratamiento, o en su caso, las finalidades especificas respecto de las cuales requiere ejercer el derecho de
oposicién; si se trata de una solicitud de rectificacién, se sugiere incluir los documentos que avalen la
modificacidn solicitada; finalmente, para la portabilidad de datos personales, podra acompafiar a su solicitud
el medio de almacenamiento para la elaboracidon de la copia correspondiente, en caso de no proporcionarlo
debera cubrir el costo correspondiente.

Los formularios, sistemas y otros métodos simplificados para facilitarle el ejercicio de sus derechos ARCO
podra consultarlos en https://www.infogro.mx/

Los medios para dar respuesta a su solicitud seran los siguientes:

La oficina de la Unidad de Transparencia del COBAQ ubicada en av. constituyentes 35 ote. Col. San
francisquito.

Via correo electrénico del siguiente: unidad.transparencia@e.cobag.edu.mx, previa identificacion.

La modalidad o medios de reproduccion de los datos personales seran: Presencial mediante formatos impreso
y escaneo de documentos en version publica.

Los plazos establecidos dentro del procedimiento son: 10 dias habiles.

Por ultimo, se le informa que usted tiene derecho a presentar un recurso de revisidén ante INFOQRO, cuando
no esté conforme con la respuesta, directamente en las instalaciones de la Comisién o a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia. Para mayor informacién consulte https://www.infogro.mx/ o llame al
4428286781, 4428286782.

¢Cémo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente aviso de
privacidad, a través de: pagina oficial del COBAQ, www.cobag.edu.mx, oficina de la Unidad de Transparencia
del COBAQ, de forma impresa en las oficinas centrales, planteles escolarizados, EMSaD y preparatoria
abierta.

Correo electrénico para la atencidn del publico en general: unidad.transparencia@e.cobaqg.edu.mx

Numero telefénico para la atencidn del publico en general: 4422919400 ext. 1104

Ultima actualizacién: 31/08/2022



